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Política Previdenciária de Saúde e Segurança do 
Servidor 

 
DSS n.º 14 – DDS – Os 10 Mandamentos das Relações Humanas 

 
Educação em Segurança e Saúde do Trabalho 

 

Introdução 

Um ambiente de trabalho saudável é construído diariamente por meio do respeito, da 
empatia, da comunicação e da colaboração. 

Pequenas atitudes positivas fazem grande diferença para o bem-estar das equipes e 
para a qualidade dos serviços prestados à população. 

Boas relações fortalecem equipes e melhoram o atendimento 
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Benefícios das boas relações humanas 

 Ambiente mais saudável  
 Maior integração entre equipes 
 Redução de conflitos 
 Comunicação eficiente 
 Atendimento mais humanizado 
 Maior satisfação dos servidores e cidadãos 

Busca por soluções. 
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Conclusão 

A qualidade dos serviços prestados pelo Pirapora Prev começa nas relações 
construídas entre as pessoas. Respeito, colaboração e empatia fortalecem as equipes 
e contribuem para um ambiente de trabalho mais seguro, saudável e produtivo. 


